


　　　　研修修了生　約800名

 

 

　

　 　　　調査実績

　

                                               福祉サービスの質の向上を目指します

　　　　　　　　　　　　　　　　Commons21　　理　　念

コモンズ21研究所　５事業のご紹介

評価対象

開始　平成16年度～
Ⅰ．かながわ福祉サービス
　　第三者評価推進機構認定第2号
Ⅱ．横浜市福祉サービス
　　第三者評価指定第3号
Ⅲ．横浜市指定管理者
　　第三者評価指定18-14
Ⅳ．川崎市福祉サービス第三者評価

平成18～21年度

調査実績　・・・・　約3,600件
調査エリア・・・・　神奈川県内

１．調査員　　・・・・・25名（重複あり）

２．調査員資格（重複あり）
　　　社会福祉士、ケアマネジャー
　　　社会福祉主事等任用資格
　　　介護福祉士、住環境コーディネーター
　　　福祉用具専門相談員、栄養士
　　　行政書士、中小企業診断士
　　　介護保険事業経験者等
　

１．福祉サービス施設
　　　・保育・児童分野(保育園、児童養護施設等）
　 　　・障害分野（入所、通所施設等）
　　　 ・高齢分野（特養、老健、有料ホーム、
       　　　　　　　　　　　　　　各在宅サービス）
　　 　・保護分野（救護、更生施設）

２．指定管理者（横浜市施設）
   　  地域ケアプラザ、老人福祉センター
　     地区センター、スポーツセンター
       福祉保健活動拠点、こどもログハウス

平成16～21年度
１．福祉サービス施設　56件
  　 保育園（40）、高齢者施設（特養4、老健1、養護2）

　　　調査対象

開始　平成18年度～

　　神奈川県指定
　　介護サービス情報公表の調査

「仕事の駅」
研修から就職への円滑な流れを！
皆様からのご相談をお待ちしています。

・神奈川大学
　　指定管理者モニタリング・評価研究所　研究員
　　（平成21年度～）
・日本評価学会　会員
　　（平成21年度～）

Ⅰ．職業訓練校
　　　独立行政法人雇用・能力開発機構　委託
Ⅱ．神奈川県指定研修
　    ガイドヘルパー養成研修
　　　介護職員基礎研修
      ヘルパー２級養成研修
Ⅲ．一般研修
　　 第三者評価研修・接遇研修
　　　高齢者運動指導員養成研修その他

・「指定管理の質向上へ」☆キーパーソン
　　日経グローカル　No.129（取材記事）
　　（平成21年）
・「第三者評価制度の可能性と課題」
　　地域政策研究　第46号（寄稿）
　　（平成21年）
・川崎市・横浜市福祉サービス第三者評価
　　評価者養成研修　講師
　　（平成20、21年度）
・横浜市各区指定管理者選定委員会　委員
　　（平成20、21年度）
・横浜市大エクステンションセンター
　指定管理者第三者評価講座　講師
　　（平成21年）
・横浜市指定管理者第三者評価機関連絡会　代表
　　（平成21年度～）
・神奈川県介護支援専門員協会　監事
　　（平成19年度～）

１．在宅サービス
　　　居宅介護支援
　　　訪問介護、訪問看護、訪問リハ
   　 通所介護、通所リハビリ
　　　福祉用具貸与
　　　訪問入浴
２．施設系サービス
　　　特別養護老人ホーム
　　　老人保健施設
　　　介護療養型医療施設
　　　有料老人ホーム・軽費老人ホーム
　　  グループホーム・小規模多機能
　　　高齢者専用賃貸住宅

　　　乳児院（1）、障害者施設（6）、保護施設（2）

２．指定管理者施設　42件
　　　地域ケアプラザ（15）、老人福祉センター（6）
　　　地区センター（12）、スポーツセンター（1）
　　　福祉保健活動拠点（4）、こどもログハウス（3）
      公会堂（1）

１．評価者　・・・・約40名
２．評価者資格（重複あり）
      ＩＳＯ審査員、社会福祉士
　　　中小企業診断士、保育士、栄養士
　　　ケアマネジャー、介護福祉士
　　　障害者ケアマネジメント従事者
　　　消費生活アドバイザー、調理士
　　　宅地建物取引主任者、行政書士等

　
　

特徴
１．職員向けにも手法や項目の詳しい説明会を開きます
２．改善点確認シートでPDCAサイクル確立を支援します
３．家族アンケートは満足度グラフ（２種以上）を作ります

利用者様、ご家族、ケアマネジャー等にご活用いただ
くための介護保険事業所情報について、実績と経験
に基づき、丁寧な調査を実施しています。

１．第三者評価
２．介護サービス情報公表調査

３．人材養成研修

評価者

５．関連研究

調査員

http://center.kaigo-kouhyou-kanagawa.jp/

評価実績

※外部取材や地域における役割

専門性の高い講師陣と充実した内容で定評ある人材
養成研修です。実力がしっかり身につきます！

４．職業紹介業

2010.05




